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Cwiczenie: Jak Twoja organizacja reaguje na nagte lub trudne sytuacje?

Przeczytaj kazde z ponizszych stwierdzen i wybierz odpowiedz, ktéra najlepiej
odzwierciedla, jak zazwyczaj reaguje Twoja organizacja. Wynik pomoze okresli¢, jakie
podejscie jest najczesciej stosowane w Twojej instytuciji, a co warto rozwijac¢, aby wzmocnic
odpornose.

Pytania:

1. Gdy pojawia sie nagty kryzys, nasza organizacija:

A) Reaguje natychmiast, podejmujgc szybkie dziatania.

B) Stara sie zrozumiec, co si¢ dzieje, zanim podejmie kroki.

C) Konsultuje decyzje w szerokim gronie, aby uzyskac petny obraz.

D) Ogranicza podejmowanie decyzji do momentu, az sytuacja sie wyjasni.

N

. Gdy wprowadzamy nowe zasady lub procedury, zazwyczaj:

A) Zmieniamy je szybko, jesli sg nieskuteczne.

B) Koncentrujemy sie na przekazaniu doktadnych informaciji wszystkim zaangazowanym.
C) Zachecamy do dyskusiji i opinii przed wdrozeniem.

D) Stosujemy je przez pewien czas bez zmian, aby sprawdzi¢ ich wptyw.

3. W obliczu ryzyka niepewnosci, nasza organizacja:
A) Od razu przygotowuje plan awaryjny.

B) Analizuje wszystkie dostepne informacje przed podjeciem decyzji.
C) Konsultuje ryzyka z zespotem, by uzyskac rézne perspektywy.
D) Odracza decyzje do wyjasnienia lub stabilizacji sytuacji.

4. W obliczu konfliktu w zespole, nasza organizacija:

A) Stawia na szybkie rozwigzanie problemu, nie chcac, by wptywat na prace.

B) Upewnia sie, ze kazda ze stron jest wystuchana.

C) Angazuje caty zespodt, by znalez¢ wspdlne rozwigzanie.

D) Stara sie nie eskalowaé konfrontaciji, oczekujac samodzielnego rozwigzania problemu.

A) Dziatamy szybko, aby utrzymac konkurencyjnosc.

B) Przygotowujemy szczegdtowe instrukcje dla zespotu.

C) Zbieramy opinie zespotu, by dopasowac rozwigzanie do potrzeb.

D) Analizujemy szczegdtowo konsekwencje, zanim podejmiemy jakiekolwiek kroki.
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. W obliczu zmiany w otoczeniu (np. prawne regulacje, zmiany finansowe):
A) Szybko dostosowujemy sie, wdrazajac niezbedne zmiany.
B) Tworzymy doktadny plan dziatania, by zminimalizowa¢ wptyw zaburzen.
C) Mocno angazujemy kluczowych cztonkéw zespotu w proces adaptacii.
D) Zanim podejmiemy dziatania, czekamy, az zmiany sie ustabilizuja.

7. Gdy managerowie staja przed trudna decyzja:

A) Szybko wybierajg potencjalnie najskuteczniejsze rozwigzanie.

B) Doktadnie oceniajg opcje, zanim zdecyduja.

C) Konsultujg decyzje z zespotem, by uwzglednic¢ rozne perspektywy.

D) Starajg sie unikac ryzyka i podejmuja decyzje, gdy zapewnig wystarczajgca pewnos¢
skutecznosci.

8. Nasza organizacja reaguje na btedy i niepowodzenia:

A) Na biezaco wycigga wnioski i natychmiast wdraza poprawki.

B) Analizuje przyczyny, by zminimalizowac ryzyko ponowienia btedow.

C) Omawia sytuacje z zespotem, by kazdy zrozumiat, co poszto nie tak.

D) Zajmuje sie problemem, gdy pojawia sie wyrazna presja lub zagrozenie.

9. Gdy pojawia sie trudnos¢ w realizacji projektu:
Szukamy nowego sposobu, by problem rozwigza¢ jak najszybcie;j.

Przeprowadzamy szczegdtowa analize problemu.
Organizujemy spotkanie zespotu, by wspdlnie opracowaé rozwigzanie.
Wstrzymujemy dziatania, czekajgc na nowe zasoby lub okolicznosci.
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10. Nasze bazowe podejscie do innowaciji w zarzadzaniu:

A) Chetnie wprowadzamy nowe podejscia i eksperymentujemy.
B) Badamy nowe rozwigzania przed ich wdrozeniem.

C) Angazujemy zespot w proces tworzenia innowaciji.

D) Stosujemy sprawdzone metody, by zminimalizowac ryzyko.

11. Nasza organizacija reaguje ha wymagania zespotu w trudnych sytuacjach:
A) Natychmiast stara sie odpowiedzie¢ na ujawniong potrzebe.

B) Ocenia sytuacje, by znalez¢ optymalne rozwigzanie.

C) Zasiega opinii zespotu przed podjeciem decyzji.

D) Czeka na wieksza stabilizacje sytuacji, zanim podejmie dziatania.

12. Jak radzimy sobie z presjg czasu w nagtych sytuacjach:
A) Przyspieszamy, by zmniejszy¢ negatywne skutki opdznien.
B) Staramy sie wprowadzi¢ plan krok po kroku.

C) Angazujemy zespot, by znalez¢ najlepsze wyjscie.

D) Ograniczamy decyzje, chcac unikng¢ nieprzemyslanych.
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Interpretacja wynikow:

Przewaga A: Organizacja dziata zdecydowanie i adaptacyjnie, co sprzyja szybkiej reakcji,
ale moze prowadzi¢ do nadmiernej impulsywnosci.

Przewaga B: Organizacja jest zorientowana na planowanie i analize, co wzmacnia
stabilnos¢, ale moze opdzniaé reakcje.

Przewaga C: Organizacja stawia na wspotprace i zaufanie do zespotu, co sprzyja
odpornosci zespotowej, ale moze wydtuza¢ czas reakciji.

Przewaga D: Organizacja jest zachowawcza i ostrozna, co sprzyja stabilnosci, ale moze
ograniczac adaptacyjnosc.



